Mit lhrer erfolgreichen Bewerbung werden Sie Teil einer groBen Mannschaft mit familiGrer
Atmosphdre und starkem Zusammenhalt. Sie kommen zum weltgréBten Hersteller von
Aufzigen und Fahrtreppen, welcher einen hohen Grad an Sicherheit bietet und durch hohe
Qualitatsstandard  das  Vertfrauen der Kunden genieBt. Bei uns werden Respekt,
Gleichberechtigung und Wertschatzung gelebt, und Sie leben es vor. Sie leben
werteorientierte FGhrung und treiben mit Inrem Team Neues voran.

Meister/Techniker als Servicemeister fur Aufzuge (m/w/d)

Standort: Berlin
Einsatzgebiet: Berlin
Start: ab 01.10.2023

IHRE NEUE ROLLE BEI UNS

¢ In lhrem Einsatzgebiet organisieren, steuern und fUhren Sie das Service Team.

¢ Im Rahmen des Bestandskundenmanagement sind Sie erster Ansprechpartner unserer
Kunden.

e Sie verantworten auBerdem das Instandhaltungs-, Wartungs- sowie Reparaturgeschaft
und analysieren Stérungen.

e Zudem leben Sie unseren Core Value ,Sicherheit" Tag fir Tag und gehen mit gutem
Beispiel voran.

e Weiterhin spielt die Motivation und Weiterentwicklung lhrer Mitarbeiter fUr Sie eine
wichtige Rolle.

e FUr einen reibungslosen Ablauf arbeiten Sie eng mit unterschiedlichen Schnittstellen
(bspw. Teamassistenz, Sales Support, Qualitétsmanagement) zusammen.

IHRE TALENTE ZUM ERFOLG

e Sie bringen einen Abschluss zum Meister oder Techniker bzw. einen technischen
Studienabschluss mit.

e Weiterhin haben Sie bereits einschldgige Berufs- und FUhrungserfahrung sowie
Erfahrungen im Bestandskundenmanagement gesammelt.

¢ Sie haben sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse sind
wunschenswert.

e lhre ausgepragte Durchsetzungs-, Problemldse- und Kommunikationsfahigkeit sowie Ihr
Organisationsgeschick zeichnen Sie aus.

e DaruUber hinaus verfugen Sie Uber eine ausgepragte Dienstleistungs- und
Ergebnisorientierung.

e AuBerdem gehort digitales Arbeiten fur Sie zum Allfag.

e Zudem besitzen Sie einen gultigen FUhrerschein der Klasse B.

UNSER VERSPRECHEN AN SIE

e Sie erhalten ein unbefristetes Arbeitsverndltnis beim WeltmarktfGhrer in einer
krisensicheren Branche.

e Wir bieten Ihnen eine tarifliche Vergitung gemdadB des Metalltarifvertrages inkl. Urlaubs-
sowie Weihnachtsgeld und 30 Urlaubstage.

e Wir arbeiten Sie intensiv in den Bereichen Technik, Prozesse & Soft-Skills ein und Sie
kénnen sich jederzeit mit erfahrenen Kolleginnen und Kollegen austauschen.

o Wir helfen Ihnen Familie, Privatleben und Beruf mit Hilfe von flexiblen Arbeitszeiten und
der Méglichkeit des mobilen Arbeitens zu verbinden.

o Wir bieten attraktive fachliche und persdnliche Weiterentwicklungsmoglichkeiten,
dazu gehoren u.a. finanzierte Trainings und/oder ein Studium sowie Online-
Schulungen (bspw. LinkedIn Learning).

e Sie erhalten von uns ein iPhone, einen Laptop und ein Firmenfahrzeug (auf Wunsch zur
Privatnutzung).

e Die Gesundheit & Sicherheit unserer Mitarbeiter liegt uns am Herzen. Wir férdern diese
durch regelmdaBige Schulungen zum Thema Arbeitsschutz sowie durch ein Mitarbeiter
Support Programm.



https://www.otis.com/de/de/our-company/health-and-safety

e Wirfordern und ,leben” Diversitdt sowie unsere Key Absolutes (Sicherheit, Ethik,
Qualitat). Dafur streben wir auch eine Geschlechterparitdt in FOhrungspositionen bis
2030 an.

e Unser Beitrag zu einer gesunderen Umwelt: Reduzierung der Emissionen um 50% sowie
CO2 Neutralitat fir den Strom der Werke bis 2030.

e Wirinvestieren in die Bildung unseres Nachwuchses weltweit: 50% der weltweiten
Spenden gehen an MINT Programme bis 2025.

e  Wir stehen fUr Innovation und setzen zum Beispiel mit unserem jungsten Aufzugsmodell
Gen360 neue MaBstébe in der Aufzugsbranche.

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige Online-Bewerbung, z.Hd. Susanne Schulz.

Tipps fir lhre Online-Bewerbung:
e Lebenslauf hochladen
e Persdnliche Daten eingeben
e Erfahrung" muss nicht ausgefullt, kann geléscht werden. Nur der Lebenslauf ist
wichtig
e Bei ,weitere Dokumente" das Anschreiben, Zeugnisse und Zertifikate hochladen

Ofis ist der weltgroBte Hersteller von Aufzigen und Fahrtreppen sowie von Installations-
und Serviceleistungen. Wir bedienen Kunden in Uber 200 Ladndern und Gebieten auf der
ganzen Welt und warten mehr als 2 Millionen Aufzige und Fahrireppen weltweit. Unser
Gen2®-Aufzugssystem, die energiesparende ReGen™-Antriebstechnologie und die Link-
Rolltreppenldsungen haben in der Branche MaBstabe fUr Innovation und Leistung
gesetzt. Otis beschaftigt mehr als 69.000 Mitarbeiter weltweit, darunter Ingenieure,
Experten fUr digitale Technologien, Vertriebs- und Funktionsspezialisten sowie Werks- und
AuBendiensttechniker. Wir sind stolz darauf, ein globales Team zu sein, das sich den
Herausforderungen eines sich schnell verdndernden, leistungsstarken Unternehmens stellt.
Gemeinsam schaffen die Mitarbeiter von Ofis neue Ideen und Moglichkeiten, indem sie
Uber Zeitzonen, Ladnder und Kulturen hinweg zusammenarbeiten, um unsere Kunden
besser zu bedienen. Stellen Sie sich also vor, wohin lhre Karriere fUhren kann!

* Aus Grunden der Lesbarkeit wurde im Text die mé&nnliche Form gewdahlt, nichtsdestoweniger
beziehen sich die Angaben auf Angehdrige aller Geschlechter.


https://www.otis.com/de/de/our-company/diversity-and-inclusion
https://www.otis.com/de/de/our-company/ethics-compliance
https://www.otis.com/de/de/our-company/environment-and-impact

